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تمهــيـد

ت الإنترن��ت ع��الم الات���صالات وتب��ادل المعلومات �إلى الأف���ضل. فهي توفّر و���سيلة قيّمة لجمع  لق��د غيّ��ّر

و�ش��رائها. وقد  الب���ضائع  ولبيع  ب�أ���سره  والعالم  التجاريين  وال�ش��ركاء  الأ���صدقاء  وللتوا���صل مع  المعلومات 

�أحدث��ت الإنترن��ت ث��ورة في عالم الات���صالات والتجارة. ففيما يخ�ص الكثير من��ا، جعلت الإنترنت الحياة 

الما���ضي  كانت في  بمعاملات  ق�ري�ص جدا  وقت  بلا جهد وفي  القيام  ف�أتاحت  �أ���سهل،  وال�شخ���صية  المهنية 

مرهق��ة ب�إجراءاته��ا. ونتيج��ة لذل��ك، طر�أت تح���سينات مهمة عل��ى نوعية حياة النا�س�� في جميع البلدان، 

وخ�صو���صا ���سكان المناطق النائية الذين كان من ال���صعب عليهم �إجراء الات���صالات في الوقت المنا���سب 

الخدمات. على  والح�صول 

الأطفال في  ا�ستغلال  ولعلّ  المجرمين.  من جانب  ا�ستعمالها  ويُ�ساء  تُ�ستغَلّ  �أن  �أي�ضا  يمكن  الإنترنت  ولكن 

المواد الإباحية وت�ش��جيع العنف والاحتيال المالي هي �أ�ش��كال �إ���ساءة الا���ستعمال المعروفة �أكثر من غيرها؛ 

فقد ���سمع بها معظمنا �أو قر�أ عنها. ومن ال���سبل العديدة الأخرى التي يمكن �أن تُ���ستغل بها الإنترنت من 

قِبل المجرمين العديمي ال���ضمير الاتجارُ بالمخدرات. ذلك �أن تجار المخدرات ي���ستخدمون الإنترنت لإن�ش��اء 

�ش��بكاتهم الإجرامية والحفاظ عليها ولبيع المخدرات غير الم�ش��روعة �أو ال�ال�سئف الكيميائية الم���ستخدمة في 

المخدرات. تلك  �صناعة 

�أما �ش��كل �إ���ساءة الا���ستعمال المعروف بقدر �أقل، و�إن كان لا يقل خطورة، فهو �إ���ساءة ا�ستعمال الإنترنت 

من جانب ���صيدليات الإنترنت التي تعمل ب���صفة غير م�ش��روعة لبيع الأدوية التي ت���صرف بو���صفة طبية 

على  بها  يتّجر  التي  ال�صيدلية  الم�ستح�ضرات  من  والعديد  المطلوبة.  الطبية  الو�صفة  دون  من   - النا�س  لعامة 

ه��ذا النح��و م���سرّبة م��ن ال���سوق الم�ش��روعة �أو مزيّف��ة، وه��ي بذلك ت�ش��كّل خط��را على ���صحة الأفراد 

للمراقبة -  الخا���ضعة  ال���صيدلية -  الم�ستح���ضرات  بيع  ف�إن  عامةً. وعلاوة على ذلك  والنا�س  الم���ستهلكين 

ي�ش��كّل جريمة جنائية. ولا يختلف  ال���صيدليات الحقيقية، عمل  القانون، وهو  المحدد بموجب  الإطار  خارج 

بالمخدرات  ال�ضمير عن الاتجار  العديمي  المتك�سبين  بوا�سطة  الإنترنت  ال�صيدلية على  الم�ستح�ضرات  بيع هذه 

ال�شارع. في  المخدرات  بيع  مثل  تماما  للخطر  النا�س  حياة  �ض  يعرِّ لأنه  الم�شروعة،  غير 

�إن �إنف��اذ القان��ون تدبري� مه��م ولكنه لا يكفي. �إذ يلزم اتخاذ تدابير وقائية لوقف زيادة انت�ش��ار ���صيدليات 

الإنترن��ت الت��ي تعم��ل ب���صفة غري� قانوني��ة ولتقلي���ص عدده��ا. والهيئة الدولي��ة لمراقبة المخ��درات تدعو 

الحكوم��ات ومنظم��ات دولي��ة، مث��ل مكت��ب الأمم المتحدة المعن��ي بالمخدرات والجريم��ة )مكتب المخدرات 

والجريم��ة(، والاتح��اد البري��دي العالم��ي، والمنظم��ة الدولية لل�ش��رطة الجنائي��ة )الإنتربول( والمنظم��ة العالمية 

�أي�ضا،  وتتوقع  الهيئة،  وت�أمل  الم�شكلة.  لهذه  الت�صدي  �إلى  الرامية  معها في جهودها  الان�ضمام  �إلى  للجمارك، 

ال���صيدلية على  الم�ستح���ضرات  توزيع  �أخطار  للجمهور من  �أف���ضل  توفير حماية  �إلى  التعاون  ي�ؤدي هذا  �أن 

للمراقبة. الخا�ضعة  المواد  الخ�صو�ص  وجه  وعلى  قانوني،  غير  نحو 
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كم��ا �إن التع��اون الوثي��ق بني� ال��دول مهم، لأن الإنترنت و���سيطة عالمية ودينامية. فق��د كانت الحاجة �إلى 

بدعم وم�ساهمة  �أُعدّت  التي  التوجيهية  المبادئ  ت�ضع هذه  الهيئة  الذي جعل  الرئي�سي  ال�سبب  التعاون هي 

م��ن الخرب�اء الوطنيني� والمنظمات الدولية ذات ال���صلة ومقدّمي خدمات الإنترنت وم�ؤ�س���سات الخدمات 

النحو  لتعاون دولي على  منطلقا  التوجيهية  المبادئ  تكون هذه  �أن  ت�أمل  والهيئة  ال�صيدلية.  والرابطات  المالية 

الم��سألة. هذه  ب�ش�أن  ناجح  دولي  اتفاق  �إلى  الطويل  الأجل  في  ي�ؤدي  الذي 

قد�سي حميد 

رئي�س

المخدرات لمراقبة  الدولية  الهيئة 
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مقدّمــة �أولًا-   

الم�شكلة بيان  �ألف-     

توفّر �ش��بكة الويب العالمية خدمات قيّمة لمجموع متزايد من الم���ستعمِلين. وقد �أخذ يزداد �أي���ضا عدد مَن 

ال���صيدلية  الم�ستح���ضرات  توريد  ومنها  عدّة  لأغرا�ض  الإنترنت  على  المتاحة  الطبية  بالخدمات  يت���صلون 

���ص له��ا على النحو الواجب والتي تعمل ب���صفة م�ش��روعة. وهذه  بوا���سطة ���صيدليات الإنترن��ت المرخَّ

الخدم��ات القائم��ة عل��ى الإنترنت �أ���صبحت تكملة هام��ة للخدمات التي يقدمها نظام الرعاية ال���صحية 

الخدمات  على  الح���صول  ���سبل  فيها  تكون  التي  النائية  المناطق  يعي�ش��ون في  لمن  التقليدي، وخ�صو���صا 

الطبية محدودة.

الأن�ش��طة  بين  ومن  م�ش��روعة.  غير  �أن�ش��طة  لمزاولة  متزايد  بقدر  ا���ستخدامها  يُ���ساء  �أخذ  الإنترنت  �أن  بيد 

و���صل  الذي  بالمخدرات،  الاتجارُ  الإنترنت  ا���ستخدام  على  تنطوي  التي  المعروفة جيدا  العديدة  الإجرامية 

البيع غير  وازدياد  الم�ش��روعة،  العقاقير غير  بيعَ  الإنترنت  على  بالمخدرات  الاتجار  وي�ش��مل  �أبعاد كبرى.  �إلى 

الم�ش��روع للم�ستح���ضرات ال���صيدلية المحتوي��ة عل��ى المخ��درات والم�ؤث��رات العقلي��ة. وقد �أ���صبحت تلك 

الم�ستح���ضرات ال���صيدلية، التي لها قابلية عالية لإ���ساءة ا���ستعمالها، م�شكلة كبيرة في العديد من البلدان، 

لأنها حلّت جزئيا محلّ مخدرات التعاطي التقليدية. وفي عدة بلدان �أ���صبح تعاطي العقاقير التي ت���صرف 

القنّب. تعاطي  م�شكلة  �سوى  تفوقها  لا  رئي�سية،  م�شكلة  طبية  بو�صفة 

��ر بيع الم�ستح���ضرات ال���صيدلية غير الم�ش��روع مواقع على الإنترنت تقدّم نف���سها بو���صفها �صيدليات  وتي�سِّ

القانونية  المتطلبات  ا���ستيفاء  دون  للمراقبة من  الخا���ضعة  العقلية  والم�ؤثرات  المخدرات  بتوريد  وتقوم  �إنترنت 

والإداري��ة المق��ررة لل���صيدليات التقليدي��ة. وفي ه��ذه الح��الات، يُ���ستخدم م���صطلح “���صيدلية �إنترنت” 

المعاملة. ولكنْ في معظم الحالات لا تكون  �أن ���صيدليةً حقيقية تجري  ا���ستخداما م���ضلّلا ليعني ���ضمنيا 

ل���صيدليات الإنترنت هذه �أي ���صلة مادية �أو قانونية ب���صيدلية م�ش��روعة، بل لا ينبغي في الواقع �أن تعتبر 

�ش��بكات  تمتلكها  الافترا���ضية  التجارية  الم�ؤ�س���سات  هذه  من  العديد  �أن  ذلك  الإطلاق.  على  ���صيدليات 

قانونية  ب���صفة غير  الأدوية وتوريدها  المثال، في احتياز  ���سبيل  تتعامل، على  لها عدة فروع  �إجرامية، وتكون 

المخدرات. وتهريب  ال�صورية  الطبية  الو�صفات  وتوفير 

وفي ال���سنوات الأخري�ة، ازداد حج��م المبيع��ات غير الم�ش��روعة من المخدرات والم�ؤثّ��رات العقلية عن طريق 

مواقع الإنترنت، مما يجعل الإنترنت م���صدر مخدرات رئي���سيا للمتعاطين. وكثير من هذه العقاقير ي���سبّب 

الإدم��ان؛ وبع���ضها ق��وي للغاي��ة ويمكن �أن تكون لإ���ساءة ا���ستعماله عواقب مهلكة. وق��د �أُعرب عن قلق 

من  بالا���ستفادة  العقاقير،  هذه  على  الح���صول  والمراهقين  للأطفال  بها  التي يمكن  ال���سهولة  ب�ش���أن  خا�ص 

قانونية  بطريقة غير  الم�شرت�اة  الأدوية  نوعية  ف�إن  الإنترنت. وف�ال�ض عن ذلك  تتيحها لهم  التي  الهوية  غفلية 



الأول الف�صل  الإنترنت عبر  الم�شروع  غير  الدولية  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  بيع  منع  ب�ش�أن  للحكومات  توجيهية  مبادئ  الأول2 الف�صل 

�شراء  لمخاطر  الزبائن  يعرّ�ض  مما  �ضمانها،  الأخرى لا يمكن  الإنترنت  ومواقع  الإنترنت  �صيدليات  من خلال 

مزيّفة. منتجات  تكون  �أدوية 

وتعمل ���صيدليات الإنترنت من خلال مواقع �ش��بكية ت�ست���ضيفها حوا���سيب خدمة توجد في جميع �أنحاء 

الع��الم. فالم�ش��كلة ذات طبيع��ة عالمي��ة، وت�ش��كّل تحدي��ا جديدا يواجه جه��ود التحقيق والجه��ود الوقائية. 

التعاون بين  تعزيز  بما في ذلك  والدولي،  الوطني  ال�صعيدين  تدابير على  اتخاذ  يلزم  التطور،  لهذا  وللت�صدي 

ال���سلطات الوطني��ة وهيئ��ات دولي��ة تعم��ل في هذا المجال، مثل مكت��ب الأمم المتحدة المعن��ي بالمخدرات 

والمنظمة  العالمي،  البريدي  والاتحاد  المخدرات،  لمراقبة  الدولية  والهيئة  والجريمة(،  المخدرات  )مكتب  والجريمة 

للجمارك. العالمية  والمنظمة  )الإنتربول(،  الجنائية  لل�شرطة  الدولية 

التعاهدية الخلفية  باء-    

 
)1(

الهيئ��ة الدولي��ة لمراقب��ة المخدرات، التي �أن�ش��ئت بموج��ب الاتفاقية الوحيدة للمخدرات ل���سنة 1961،

المراقبة  نظام  المخدرات ور�صد  لمراقبة  الدولية  للمعاهدات  امتثال الحكومات  تعزيز  العمل على  م��سؤولة عن 

 )2(

المعاهدات. تلك  لأحكام  وفقا  للمخدرات،  الدولية 

التي تجري من  الم�ش��روعة  التجارة غير  ال���سنوات، م����سألة  القلق، طيلة عدد من  الهيئة بعين  وقد لاحظت 

 وتهريب هذه المواد عن طريق البريد، والزيادة في 
)3(

خال�ل الإنترن��ت في المواد الخا���ضعة للمراقبة الدولي��ة،

 و�أعربت عن هذا القلق �أي���ضا لجنة المخ��درات في قرارها 8/43 والمجل�س 
)4(

ع��دد الحادث��ات ذات ال���صلة.

الاقت���صادي والاجتماعي في قراره 42/2004 الم�ؤرخ 21 تموز/يوليه 2004. و�ش��جّعت لجنة المخدرات في 

قراره��ا 11/50 ال��دول الأع���ضاء عل��ى �إخط��ار الهيئ��ة، على نحو منتظ��م وموحد، بما يُ���ضبط من عقاقير 

واف  تقييم  �إجراء  بغية  وذلك  بالبريد،  و�أُر���سلت  الإنترنت  طُلبت عبر  قد  تكون  الدولية  للمراقبة  خا���ضعة 

للاتجاهات ذات ال���صلة بهذه الم����سألة. وفي ذلك القرار نف���سه، �ش��جّعت لجنةُ المخدرات الهيئة �أي���ضا على 

بطرائق  وتوزيعها  وبيعها  المواد  لعر�ض هذه  الإنترنت  ا�ستعمال  ب�إ�ساءة  الوعي  �إذكاء  �أجل  موا�صلة عملها من 

النحو. هذا  على  ال�شبكة  ا�ستعمال  �إ�ساءة  منع  �أجل  ومن  م�شروعة  غير 

.7515 الرقم   ،520 المجلد  المعاهدات،  المتحدة، مجموعة  الأمم   
)1(

المتحدة، مجموعة  )الأمم   1972 ���سنة  ببروتوكول  المعدلة  ب���صيغتها   ،1961 ل���سنة  للمخدرات  الوحيدة  الاتفاقية   
)2(

المجلد  المعاهدات،  المتحدة، مجموعة  1971 )الأمم  ل�سنة  العقلية  الم�ؤثرات  واتفاقية   ،)14152 الرقم   ،976 المجلد  المعاهدات، 

 1988 ل���سنة  العقلية  والم�ؤثرات  المخدرات  الم�ش��روع في  غير  الاتجار  لمكافحة  المتحدة  الأمم  واتفاقية   ،)14956 الرقم   ،1019

.)27627 الرقم   ،1582 المجلد  المعاهدات،  المتحدة، مجموعة  )الأمم 

واتفاقية   1961 ���سنة  اتفاقية  المدرجة في جداول  المواد  الدولية” على  للمراقبة  “المواد الخا���ضعة  ينطبق م���صطلح   
)3(

���سنة 1971، وكذلك في جدولي اتفاقية ���سنة 1988. وهو ينطبق على الم�ستح���ضرات ال���صيدلية المحتوية على تلك المواد 

الوثيقة. هذه  مرفق  الوارد في  الم�صطلحات  م�سرد  في  المقدم  التعريف  �أي�ضا  انظر  الخام.  المواد  وعلى 

للمراقبة غير  الخا���ضعة  المواد  بيع  منع  مهم في  دور  1961 و1971 و1988،  ���سنة  معاهدات  وفقا لأحكام  للهيئة،   
)4(

الم�ش��روع، وذل��ك بر���صد تنفي��ذ الأح��كام الت��ي تنظ��م التجارة الدولي��ة. وقد جمعت الهيئة �أي���ضا معلومات عن م����سألة 

الإجراءات  معلومات عن  الوطنية، وجمعت  الو���صل  وبا�ش��رت عملية تحديد جهات  الم�ش��روعة،  الإنترنت غير  ���صيدليات 

ال�صلة. ذات  الإدارية  واللوائح  الت�شريعية 
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ودع��ت الهيئ��ةُ الحكوم��ات م��رارا، في تقاريره��ا ال���سنوية، �إلى التعاون التام مع ال��دول الأخرى في الجهود 

الجاري��ة المبذول��ة في التحقيق��ات، و�إلى زي��ادة الوعي لدى ���سلطات �إنف��اذ القوانين وال���سلطات التنظيمية 

و���سلطات مراقب��ة المخ��درات فيم��ا يتعلق بالحاجة �إلى الت���صدي للبيع غير الم�ش��روع عرب� الإنترنت للمواد 

�أو الأنظمة الإدارية  �أن معظم الدول لي�س لديها ما يكفي من الت�ش��ريعات  الخا���ضعة للمراقبة الدولية. وبما 

�أو البُن��ى التنظيمي��ة �أو �آلي��ات التع��اون م��ن �أج��ل الت���صدي لهذه الأن�ش��طة، فقد �أع��دّت الهيئة مبادئ 

توجيهية، لكي تتّبعها ال���سلطات الوطنية المخت���صة، ب�ش���أن الم�سائل ذات ال�صلة بهذه المبيعات غير الم�شروعة 

الإنترنت. من خلال  تتم  التي 

التوجيهية المبادئ  من  الغر�ض  جيم-     

يق���صد بهذه المبادئ التوجيهية تقديم الم���ساعدة في ���صياغة الت�ش��ريعات وال�سيا�سات العامة الوطنية، وذلك 

التنظيمية، والجمهور،  القوانين، وال�سلطات  �إنفاذ  الو�صفات الطبية، وال�صيادلة، و�سلطات  لفائدة من يحررون 

وا�ستيرادها. وت�صديرها  و�شرائها  الدولية  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  ل�صرف  الإنترنت  با�ستخدام  يتعلق  فيما 

وت�شتمل المبادئ التوجيهية على تو�صيات ب�ش�أن الإجراءات التي ينبغي اتخاذها على ال�صعيدين  	

ال��دولي والوطن��ي، وه��ي مق�سّ��مة �إلى ثلاثة �أج��زاء: الأحكام الت�ش��ريعية والتنظيمي��ة؛ والتدابير العامة؛ 

والتع��اون الوطن��ي وال��دولي. وينبغي �أن ت���ساعد المب��ادئ التوجيهية الحكومات على تحدي��د تدابير المراقبة 

الأن���سب لبلدانها. وبع�ض التو���صيات، وخ�صو���صا المتعلقة منها ب�أحكام المعاهدات الدولية الثلاث لمراقبة 

المخ��درات، يل��زم �أن تنفذه��ا جميع الحكومات. ول���ضمان اتخ��اذ �إجراءات دولية من���سقة، ينبغي �أن تفي 

والتعاون. المعلومات  بتبادل  المتعلقة  الأ�سا�سية  بالمتطلبات  الدول  جميع 





التوجيهية المبادئ  ثانياً-   

5

والتنظيمية الت�شريعية  الأحكام  �ألف-     

والبريد الإنترنت  ب�ش�أن  العامة  الت�شريعات 

ال�سلطات  ن  التي تمكِّ والإدارية  الت�شريعية  التدابير  �إدراج  ت�شريعاتها ل�ضمان  ع الحكومات على مراجعة  تُ�شجَّ

بالغر�ض وفي الوقت المنا���سب لبيع المواد الخا���ضعة للمراقبة الدولية  الوطنية من الت���صدي على نحو واف 

الإنترنت. عبر  الم�شروع  غير 

1:   تو���صي الهيئة ب�أن تدرج الحكومات في ت�ش��ريعاتها الوطنية �أحكاما  المبد�أ التوجيهي 

تخ��وّل ال���سلطات المخت���صة �ل�صاحية التحقي��ق واتخا��ذ الإج��راءات القانوني��ة ب�ش���أن 

م��و خدمات  ���صيدليات الإنترن��ت وغيرها�� م��ن مواق��ع الإنترن��ت التي ي�ست���ضيفها مقدِّ

الإنترن��ت الذي��ن يعمل��ون م��ن بلدان تلك الحكومات وتُ���ستخدم في بيع المواد الخا���ضعة 

الم�شروع. الدولية غير  للرقابة 

�إنفاذ  و�إجراءات  التحقيقات  تاما في  تعاونا  يتعــاونوا  ب�أن  الإنترنت  مي خدمات  ب�إلزام مقدِّ ��ى  يو�صَ • 	 

هذه. القوانين 

•تُن���صح الحكومات ب�أن تدرج في �إجراءاتها الوطنية الخا���صة بالترخي�ص والت���سجيل ا�شتراطات تُلزم  	
مقدّمي خدمات الإنترنت ب�إغلاق مواقع ونطاقات الإنترنت الخا���صة بالزبائن ال���ضالعين في �أن�ش��طة 

و�ش��روط(  )�أحكام  يدرجوا في  ب�أن  الإنترنت  �إلزام مقدّمي خدمات  �أي���ضا  وينبغي  م�ش��روعة.  غير 

ب�أن�ش��طة  �إنهاء الاتفاق، يطبق في حالات قيام الزبون  الزبائن �ش��رطا ب�ش���أن  التعاقدية مع  اتفاقاتهم 

)5(

الإنترنت. على  الزبون  موقع  على  م�شروعة  غير  ن�شر محتويات  �أو  م�شروعة  غير 

•يو���صىَ ب���أن يُل��زَم مقدّم��و خدم��ات الإنترنت، بموجب القان��ون، بالاحتفاظ لمدة لا تقل عن ���سنة  	
�إلى  الدخول  عند  ت���ستخدم  الإنترنت’ التي  ‘بروتوكول  عناوين  مالكي  هوية  عن  بمعلومات  واحدة 

ة، وذلك من �أجل  ���صة ثابتة �أم متغّرذيّ� الإنترن��ت، ب���صرف النظ��ر عم��ا �إذا كان��ت العناوين المخ�صّ

الم���ساعدة في التحقيق��ات الجنائي��ة. وينبغ��ي �إلزام الكيانات التجارية التي توفر ���سبل الدخول �إلى 

القانون،  �ش��بكات محلية لا���سلكية(، بموجب  توفر  التي  والجهات  الإنترنت  مقاهي  )مثل  الإنترنت 

من خدماتها. ي�ستفيدون  الذين  الزبائن  هوية  عن  بمعلومات  �أ�شهر  �ستة  عن  تقل  لا  لمدة  بالاحتفاظ 

المخت�صة  ال�سلطات  �أبلغت  قانونا، كلما  ملزم  ومقدم الخدمة  البلدان.  قبلُ في عدد من  نافذ من  القانوني  الا�شتراط  هذا   
)5(

مقدم��ي خدم��ات الإنترن��ت عن مخالفات للت�ش��ريعات القائمة، ب�أن يزيل ال���صفحات المخالفة. ف���إذا لم يفعل مقدمو الخدمات 

ذلك، ي���صبح مقدم الخدمة م����سؤولا عن محتوى ال���صفحات المخالفة، ويمكن �أن يعاقب وفقا لذلك. وقد تتدرّج هذه المخالفات 

بالمخدرات(. الاتجار  )مثل  الإجرامية  الأن�شطة  �إلى  ال�صيدليات  بخدمات  المتعلقة  الوطنية  للت�شريعات  الانتهاكات  من 



الإنترنت عبر  الم�شروع  غير  الدولية  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  بيع  منع  ب�ش�أن  للحكومات  توجيهية  مبادئ  الثاني6 الثانيالف�صل  الف�صل 

المب��د�أ التوجيه��ي 2:   لما�� كانت المواد الخا���ضعة للمراقبة الدولية والتي تُباع ب���صفة غير 

م�ش��روعة ع��ن طري��ق الإنترنت ت�ش��حن كلها تقريبا ع��ن طريق البريد، ف���إن الحكومات 

البريد  ر�اسئل  المق�صود لجميع  الم�اسر  تبيان  تن�ص على  ت�شريعات وطنية  تعتمد  ب�أن  ح  تُن�صَ

التي تعالجها  الأ���صناف  تفتي�ش��ها، بما في ذلك  البلد والتي تخرج منه وعلى  التي تدخل 

الدولية. البريد  تو�صيل  �شركات 

المب��د�أ التوجيه��ي 3:   تو���صي الهيئ��ة ب�أن تكفل الحكومات مراعاة الت�ش��ريعات الوطنية 

لل��دول الأخ��رى الت��ي تحظر �ش��حن الم��واد الخا���ضعة للمراقبة الدولية ع��ن طريق البريد 

البلدان. تلك  �إلى  المر�سلة  ال�شحنات  هذه  �سبيل  واعترا�ض  تامة  مراعاة 

الإنترنت �صيدليات  تخ�ص  ت�شريعات 

تُن���صح الحكومات التي لا تحظر ت�ش��ريعاتها الوطنية �أن�ش��طة ���صيدليات الإنترنت ب�أن ت���ضع �إطارا �أ�سا���سيا 

الإنترنت. �صيدليات  عمليات  لتنظيم 

4:   تو���صي الهيئة ب�أن تُلزِم الحكوماتُ ���صيدليات الإنترنت التي تُباع  المبد�أ التوجيهي 

عن طريقها المواد الخا���ضعة للمراقبة الدولية، والتي تعمل ���ضمن نطاق الولاية الق�اضئية 

لتل��ك الحكوما��ت، ب���أن تت���سجل و�أن تح���صل عل��ى تراخي�ص ل���صرف الم�ستح���ضرات 

الدولية. للمراقبة  مواد خا�ضعة  المحتوية على 

•ينبغي �أن تكون الم�ؤ�س���سات والمباني التي ي���ستخدمها من يقومون بت�ش��غيل �صيدلية �إنترنت ل�شراء  	
م��واد خا���ضعة للمراقب��ة الدولي��ة �أو تخزينه��ا �أو ���صرفها تلبية للطلبات الت��ي يتلقونها من خلال 

�صة. مرخَّ الإنترنت 

•�إذا كان��ت الم��واد الخا���ضعة للرقاب��ة الدولية التي تُباع من خلال ���صيدلية الإنترنت تُخزن في بلد  	
بت�ش��غيل ���صيدلية  وتُ�ش��حن منه، فيجب على من يقومون  ت���سجيل ���صيدلية الإنترنت  بلد  غير 

الإنترنت �أن يح���صلوا �أي���ضا على ترخي�ص لم�ؤ�س���سات ال���صيدلية ومبانيها من حكومة البلد الذي 

ال�شحنات. منه  وتُر�سل  المواد  فيه  تُخزن 

•ينبغ��ي �إل��زام ���صيدليات الإنترنت ب���أن تعر�ض معلومات )العنوان المكاني وعن��وان البريد الإلكتروني  	
ورقم الهاتف( تحدد الموقع المكاني للم�ؤ�س���سة و�أن تقدم، عند الطلب، معلومات تبّني مَن هو ال���صيدلي 

بال�صيدلية. المرتبطة  الرخ�صة  ورقم  الإ�صدار  وتاريخ  الترخي�ص  �أ�صدرت  التي  ال�سلطة  وا�سم 

المهنية  للممار�سة  دة  معايير موحَّ ت�ضع الحكومات  ب�أن  الهيئة  تو�صي     :5 التوجيهي  المبد�أ 

الجي��دة لتق��ديم الخدمات ال���صيدلية ع��ن طريق الإنترنت. وينبغي �أن ت�ش��مل هذه المعايير 

ا�ستيف�اؤها. التقليدية  ال�صيدليات  ي�شترط على  التي  والإدارية  القانونية  المتطلبات  جميع 

م��ي الخدمات الامتثال للمبادئ العامة ل���ضمان النوعية فيما يتعلق  •ينبغ��ي �أن يُ�شرت�ط عل��ى مقدِّ 	
ب�إي���صال الأدوي��ة، مث��ل ملاءم��ة التعبئة والتغليف والنقل والت���سليم، ���ضمانا للحفاظ على نوعية 

لل�شخ�ص  �إلا  الأدوية  على  الح�صول  يت�سنى  بحيث لا  الت�سليم  عملية  وت�سجيل  وفعاليتها؛  الأدوية 



الثاني 7الف�صل  الثاني التوجيهيةالف�صل  المبادئ 

المبَّني في الو���صفة الطبية �أو �أي فرد يحدّده ذلك ال�ش��خ�ص؛ و���ضمان ا���ستخدام و���سائل ال�شحن 

الأدوية؛ تعقّب  تتيح  التي  المنا�سبة 

الا���ستعمال  للمر���ضى عن  والمعلومات  الم�ش��ورة  توفير  مقدّمي الخدمات  يُ�شرت�ط على  �أن  •ينبغي  	
الطبية؛ المنتجات  على  الحفاظ  وعن  الم�شتراة  للأدوية  والم�أمون  ال�صحيح 

•ينبغي �أن يُ�شرت�ط على مقدّمي الخدمات �إعطاء من يتلقون الم�ستح���ضرات ال���صيدلية الم�شتراة عبر  	
الإنترنت معلومات الات���صال التف���صيلية الخا���صة ب�صيدلية الإنترنت ال���صارفة �أو بتاجر تجزئة �آخر 

يتعلق  فيما  لم�ش��اكل  تعرّ���ضوا  �إذا  المعالج  بطبيبهم  بالات���صال  المتلقين  ين���صحوا  و�أن  لـه،  �ص  مرخَّ

�ضارة؛ �آثار  �أي  لهم  �إذا حدثت  �أو  بالدواء 

المجال  �إتاحة  بغية  النوعية،  ل�ضمان  الوطني  النظام  من  الإنترنت جزءا  �صيدليات  تكون  �أن  •ينبغي  	
للإبال�غ ع��ن الآث��ار ال���سلبية وح��الات ال���سحب م��ن الت��داول وعي��وب النوعية فيم��ا يتعلق 

ال�صيدلية؛ بالم�ستح�ضرات 

ال���سجلات )بما  بالتخزين والإبلاغ وحفظ  بالمعايير الخا���صة  بالتقيد  �إلزام مقدّمي الخدمات  •ينبغي  	
في ذل��ك ���سجلات المعلوم��ات الخا���صة بالتو���صيات وغيرها م��ن المعلومات المقدّم��ة �إلى الزبائن 

والخا���صة ب�ش��راء جمي��ع الأدوي��ة وبيعه��ا( لم��دة لا تق��ل ع��ن ���سنتين. وينبغي �أن تخ���ضع هذه 

منتظمة؛ تفتي�ش  لعمليات  ال�سجلات 

من  ���صحيحة  طبية  و���صفات  لديهم  الذين  للزبائن  �إلّا  للرقابة  الخا���ضعة  المواد  تباع  لا  �أن  •ينبغي  	
طبيب ممار�س؛ وينبغي �أن تكون هذه الو���صفات في �ش��كل )���سواء على الورق �أو في �شكل و�صفة 

الو���صفات  �إ���صدار  �أن تحظر الحكومات  الوطنية. وينبغي  الت�ش��ريعات  يتوافق مع  �إلكترونية(  طبية 

�أو ا�ست�ش��ارة على الإنترنت فقط. ولا ينبغي توفير العقاقير التي  �أ���سا�س ا���ستبيان  التي تُعدّ على 

�أن  ويُتوقع  الطبية،  الخدمات  لتقديم  م�ؤهلين  ب�أ�ش��خا�ص  طبية  �إطار علاقة  �إلّا في  طبية  بو���صفة  تُباع 

ممار�س. طبيب  بح�ضور  للمري�ض  الأقل  على  واحدا  طبيا  فح�صا  ت�شمل 

المبد�أ التوجيهي 6:   تو���صي الهيئة ب�أن ت���ضع الحكومات معايير وتن�ش��ر مبادئ توجيهية 

تقييم حلاات  ب�ش���أن  الإنترنت، وذلك  �إلى ���صيدليات  يقدمون خدماتهم  الذين  للأطباء 

الطبية، وب�ش���أن الاحتفاظ  الو���صفات  �إ���صدار  المر���ضى والعلاج والا�ست�شا��رة، وب�ش���أن 

الطبية. بال�سجلات 

•تُن���صح الحكومات بتوعية الأو���ساط الطبية بالمتطلبات القانونية والمخاطر والآثار المترتبة فيما يتعلق  	
الإنترنت. �صيدليات  من خلال  يتم  الذي  الدولية  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  ببيع 

الدولية للرقابة  الخا�ضعة  بالمواد  المتعلقة  الت�شريعات 

ال�ش��رط الال�زم لل���سيطرة الوافي��ة بالغر�ض على المواد الخا���ضعة للمراقبة الدولية ه��و تنفيذ جميع �أحكام 

المعاه��دات الدولي��ة لمراقب��ة المخ��درات، وق��راري لجن��ة المخ��درات 8/43 و11/50، وق��رارات المجل�س�� 

 ،1985 �أيار/مايو   28 الم�ؤرخ  و15/1985   ،1981 �أيار/مايو   6 الم�ؤرخ   7/1981 والاجتماعي  الاقت���صادي 



الإنترنت عبر  الم�شروع  غير  الدولية  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  بيع  منع  ب�ش�أن  للحكومات  توجيهية  مبادئ  الثاني8 الثانيالف�صل  الف�صل 

1991، و38/1993  21 حزيران/يوني��ه  1987، و44/1991 الم���ؤرخ  �أيار/ماي��و   26 و30/1987 الم���ؤرخ 

الم���ؤرخ 27 تموز/يولي��ه 1993، و30/1996 الم���ؤرخ 24 تموز/يوليه 1996، و9/2007 الم�ؤرخ 25 تموز/يوليه 

2007، بم��ا في ذل��ك الأح��كام المتعلق��ة بالتج��ارة الدولية )مثل نظام �أذون الا���ستيراد والت���صدير(، ونظام 

العقلية. الم�ؤثرات  تقديرات  ونظام  المخدرات،  تقديرات 

يُ���سمح فيها ل���صيدليات الإنترنت  التي  البلدان  تُن���صح حكوماتُ     :7 التوجيهي  المبد�أ 

ب�أن تجري  الوطنية وخارجها  الأرا���ضي  الدولية داخل  للمراقبة  المواد الخا���ضعة  ب���صرف 

تقييما�� لم��دى كفاي��ة ���ضوابطها التنظيمي��ة والقانوني��ة الوطني��ة، بما فيها�� العقوبات على 

الجرائ��م، ل���ضمان امتثا��ل عمل ���صيدليات الإنترن��ت امتثلاا كاملا لأح��كام المعاهدات 

المخدرات. لمراقبة  الثلاث  الدولية 

والتنظيمية  الوطنية  التي لا تكون �ضوابطها  الهيئة الحكومات  8:  تو�صي  التوجيهي  المبد�أ 

كافية لمنع بيع المواد الخا�ضعة للمراقبة الدولية غير الم�شروع من خلال �صيدليات الإنترنت 

ت�صحيحية. تدابير  تعتمد  ب�أن  عليه  والمعاقبة  الأخرى  الإنترنت  ومواقع 

العامة التدابير  باء-     

العر�ض قنوات  ر�صد 

معظ��م المخ��درات والم�ؤث��رات العقلي��ة التي تُباع ب���صفة غير م�ش��روعة عبر الإنترنت هي �إما م�ستح���ضرات 

التحويلية  ال�صناعة  فيها  )بما  الم�شروعة  العر�ض  قنوات  من  بت  �سُرِّ للرقابة  خا�ضعة  مواد  على  تحتوي  �صيدلية 

والتجارة الدولية وقنوات التوزيع المحلية الم�ش��روعة( و�إما م�ستح���ضرات م���صنوعة ب���صفة غير م�شروعة، �أي 

الم�صنوعة  القاعدية  المواد  و�إما  الم�سرّبة  الخام  المواد  با�ستخدام  �إما  المزيفة  الطبية  الم�ستح�ضرات  وتُ�صنع  مزيّفة. 

الأ�صلية. العقلية  الم�ؤثرات  �أو  للمخدرات  كبدائل  الم�ستخدمة  المواد  من  غيرها  �أو  م�شروعة  غير  ب�صفة 

المب��د�أ التوجيه��ي 9:   تو���صي الهيئ��ة الحكوما��ت ب�إج��راء تقيي��م لمدى ملاءم��ة اللوائح 

التنظيمية القائمة المتعلقة بمراقبة ال���صناعة والتجارة، بما في ذلك نظم الإبلاغ والتفتي�ش، 

الأمر. لزم  �إذا  وتعزيزها  المراقبة هذه،  نظم  ال�ضعف في  مواطن  وتحديد 

المعلومات تبادل 

لك��ي يت���سنى اتخ��اذ �إج��راءات عاجلة ب�ش���أن الأن�ش��طة غري� الم�ش��روعة التي تتم من خلال ���صيدليات 

�أ���ساليب  وعن  المحددة  الحالات  المعلومات عن  تبادل  تتيح  فعالة  �آليات  الدول  تن�ش��ئ  �أن  يلزم  الإنترنت، 

العمل التي يتبعها من يبيعون المواد الخا���ضعة للرقابة الدولية بيعا غير م�ش��روع، على ال���صعيدين الوطني 

وال��دولي، م��ن خال�ل الإنترن��ت. وينبغي �أن يتم تبادل المعلومات هذا بني� جهات عدّة من بينها المكاتب 

هذا  الحكومات في  لدعم  ا�ستعداد  على  الهيئة  و�إن  الإنترنت.   ال�ضالعة في خدمات  وال�صناعات  الحكومية 

الم�ساعدة. لزمت  �إذا  ال�صدد 



الثاني 9الف�صل  الثاني التوجيهيةالف�صل  المبادئ 

تُن�صح الحكومات  ال�سريع للبيانات والخبرات،  التبادل  10:   بغية �ضمان  التوجيهي  المبد�أ 

المعنية، وكذلك  الأخرى  الدول  المخت�صة في  ال�سلطات  المعلومات مع  لتبادل  �آليات  ب�إن�شاء 

وطنية وحيدة. ات�اصل  �إن�شاء جهة  المريبة، من خلال  المعاملات  الهيئة، عن  مع 

المب��د�أ التوجيه��ي 11:   يرج��ى م��ن الحكوما��ت الت��ي تك�ش��ف وجود بيع غير م�ش��روع 

للم��واد الخا���ضعة للمراقب��ة الدولي��ة عبر الإنترنت �أن تقدم ف��ورا معلومات عن هذا البيع 

�أي�اض. الهيئة  تبلغ  و�أن  المعنية  الدول  المخت�صة في  ال�سلطات  �إلى 

المب��د�أ التوجيه��ي 12:   تو���صي الهيئ��ة الحكومات ب�أن تقدم �إلى الأمي�ن العام معلومات 

ع��ن القواني�ن الوطني��ة التي تم�س �أن�ش��طة ���صيدليات الإنترنت، مثل الأح��كام القانونية 

التنظيمية  واللوائح  البريد  الدولية عن طريق  للمراقبة  الخا���ضعة  المواد  با���ستيراد  المتعلقة 

الطبية. الو�صفات  متطلبات تحرير  التي تحكم 

المبد�أ التوجيهي 13:   تُن���صح الحكومات ب�إعلام ال���صناعات ال�ا��ضلعة في المعاملات التي 

تت��م م��ن خل�ال الإنترنت عن بيع الم�ستح���ضرات المحتوية على مواد خا���ضعة للمراقبة 

الإنترنت. م�شروع عبر  بيعاً غير  الدولية 

المبد�أ التوجيهي 14:   تُن���صح الوكلاات الحكومية ب�أن تقيم، وفقا للت�ش��ريعات الوطنية، 

الدولية  للمراقبة  مواد خا�ضعة  بيع  ا�ستخدام خدماتها في  ي�اسء  التي  بال�صناعات  علاقات 

بيعاً غير م�ش��روع عبر الانترنت. ومن هذه ال���صناعات مثلا مقدّموا خدمات الإنترنت، 

الم�ا��صرف  مثل خدمات  مالية  البريد، وخدمات  تو���صيل  البريدية وخدمات  والخدمات 

وبطاقا��ت الائتما��ن والدف��ع الإلكرت�وني، و�أن تلتم�س دعمها�� في التحقيق في العمليات 

الم�شروعة. غير 

والدولي الوطني  التعاون  جيم-     

الوطني التعاون  �آليات 

م��ن ال�ش��روط اللازم��ة للتع��اون الوطني الفعال �إن�ش��اء �آليات له��ذا التعاون وتحديد دور وم����سؤولية جميع 

وا�ضحا. تحديدا  القوانين  ب�إنفاذ  والخا�صة  التنظيمية  المعنية  والأجهزة  المكاتب 

ع الحكومات التعاون بين الوزارات ب�ش���أن  المبد�أ التوجيهي 15:   تو���صي الهيئة ب�أن ت�ش��جِّ

الم�ا��سئل المتعلق��ة بمراقب��ة ���صيدليات الإنترن��ت ومواق��ع الإنترنت المماثلة بهدف و���ضع 

ومركّز. تن�سيقا جيدا  من�سق  �إطار  بعمليات �ضمن  والا�ضطلاع  عامة  �سيا�است 

ال�سلطات  فيها  بما  الرئي�سية،  الم��سؤولة  ال�سلطات  الوزارات جميع  التعاون بين  ي�شمل هذا  �أن  •ينبغي  	
الم����سؤولة عن ال���صحة )وزارة ال���صحة وهيئة �أو مفت�ش��ية الم�ستح�ضرات ال�صيدلية، �إلخ(، و�سلطات 



الإنترنت عبر  الم�شروع  غير  الدولية  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  بيع  منع  ب�ش�أن  للحكومات  توجيهية  مبادئ  الثاني10 الثانيالف�صل  الف�صل 

مراقبة المخدرات )�إذا كانت مختلفة عن وزارة ال���صحة(، وال���سلطات المالية والجمركية، و���سلطات 

�إنف��اذ القوانني� )ال�ش��رطة ودوائر الا���ستخبارات الجنائية ومكتب المدعي الع��ام، �إلخ(، والخدمات 

�إلخ(. الاقت�صاد،  ووزارة  ال�صناعة  )وزارة  والمعلومات  الات�صالات  وخدمات  البريدية 

ع الحكوم��ات عل��ى ���ضمان توفير التدريب ال��كافي لتمكين موظفي �إنفاذ القوانين و�أع���ضاء  •ت�ش��جَّ 	
ال���سلطة الق���ضائية وموظفي ال���سلطات التنظيمية و���سلطات مراقبة المخدرات من ت�ش��ديد الرقابة 

الم�شروع للمواد الخا�ضعة  البيع غير  ب�ش�أن  �إجراءات  العقلية واتخاذ  على عموم المخدرات والم�ؤثرات 

الإنترنت. من خلال  الدولية،  للمراقبة 

ى المكتب المعَّني الم����سؤول �أو المكاتب المعيّنة الم����سؤولة عن مبا�ش��رة �إجراءات �إنفاذ  •ينبغي �أن ي���سمَّ 	
القوانني� والإج��راءات الق���ضائية، و�أن يت��م �إخط��ار تلك المكاتب فورا عند الك�ش��ف عن بيع غير 

م�شروع.

المب��د�أ التوجيه��ي 16:   تو���صي الهيئة ب���أن تبذل الحكومات جهودا لجمع المعلومات عن 

الاتجا��ر بالمخ��درات م��ن خل�ال الإنترن��ت، بما�� في ذلك عن البي��ع غير الم�ش��روع للمواد 

“وحدات  منا���سبة، مثل  رقابية  �إن�شا��ء هيئات  تنظر في  و�أن  الدولية،  للمراقبة  الخا���ضعة 

الإلكتروني”. الف�اضء  مراقبة 

•في ع��دد م��ن البل��دان تق��وم وحدات خا���صة من ال�ش��رطة �أو غيرها من وحدات �إنف��اذ القوانين  	
المواد الإباحية،  ا���ستخدام الأطفال في  بالتحقيق في مختلف جوانب جرائم الإنترنت، بما في ذلك 

والاحتي��ال ع��ن طري��ق الإنترن��ت، و�إلحاق الأ���ضرار بالنظ��م الإلكتروني��ة، والاتج��ار بالمخدرات 

والأ���سلحة، والإرهاب. و�إذا لم يكن بو���سع الحكومات �إن�ش��اء وحدة خا���صة مكرّ���سة لر���صد بيع 

الم��واد الخا���ضعة للمراقب��ة الدولية غير الم�ش��روع عبر الإنترنت فينبغ��ي �أن تُكلَّف الوحدات العامة 

لمكافح��ة جرائ��م الإنترن��ت بالم����سؤولية ع��ن مراقبة الإنترنت للك�ش��ف عم��ا �إذا كانت المخدرات 

م�شروعة. غير  ب�صفة  تباع  العقلية  والم�ؤثرات 

بما في  بالعقاقير،  الاتجار  بالتحقيق في  مكلّفة  فرقا خا�صة  الحكومات  تن�شئ  �أن  لذلك، يمكن  •كبديل  	
ذلك بيع المواد الخا���ضعة للمراقبة الدولية غير الم�ش��روع من خلال الإنترنت. ول���ضمان التكامل، 

الأن�شطة. هذه  عن  بع�ضا  بع�ضها  ال�سلطات  تُبلغ  �أن  ينبغي 

مواقع  البحث عن  على  الطبية،  والغرف  ال�صيدلية  النقابات  مثل  المهنية،  الرابطات  ت�شجيع  •ينبغي  	
التحقيقات. في  التعاون  وعلى  طريقها،  عن  الأدوية  تُباع  التي  المريبة  الإنترنت 

•يمكن للحكومات التي يت���سنى لها ذلك �أن تلتم�س دعم الجمهور عن طريق �إن�ش��اء مواقع منا���سبة  	
عل��ى الإنترن��ت للتع��اون بني� القطاعين العام والخا�ص، وكذلك خطوط هاتفية “���ساخنة” وطنية 

للرقابة. الخا�ضعة  المواد  لهذه  م�شروع  غير  بيع  �أي  عن  الإبلاغ  من  الأفراد  يتمكن  بحيث  ودولية، 

ع ال���سلطات ال���صحية و�أجهزة �إنفاذ  المبد�أ التوجيهي 17:   تُن���صح الحكومات ب�أن ت�ش��جِّ

القواني�ن )ال�ش��رطة والجما��رك( والخدما��ت البريدية عل��ى �أن تتعاون تعاونا�� وثيقا. وقد 



الثاني 11الف�صل  الثاني التوجيهيةالف�صل  المبادئ 

ترغ��ب الحكوما��ت في النظ��ر في اتخا��ذ تدابري� لتعزيز �آليات التعاون الت��ي تعمل بنجاح 

البلدان. من  حاليا في عدد 

���ص ���صيادلة يكون��ون متاحني� في جمي��ع الأوق��ات لم���ساعدة موظفي مكات��ب البريد الذين  •يُخ�صَّ 	
عملهم  �ساعات  �أثناء  البريد  مكتب  بالح�ضور في  تكليفهم  طريق  عن  �إما  وذلك  الطرود،  مع  يتعاملون 

دائمة. تغطية  �ضمان  يتم  بحيث  للح�ضور،  الا�ستعداد  �أهبة  على  يكونوا  �أن  منهم  يُطلب  ب�أن  و�إما 

الجمركية  الدخول  مواقع  �إلا من خلال عدد محدود من  البلاد  �إلى  البريدية  الطرود  •يُحظر دخول  	
الملائم. النحو  على  والمجهّزة  الخا�صة 

•تُخوّل ل���سلطات الجمارك التي تتعامل مع البريد �ال�صحية م���صادرة ر�سائل البريد والطرود المريبة  	
التحقيقات. لبدء  وكذلك 

البريد  مقدّمي خدمات  بتنبيه  تقوم الحكومات  ب�أن  الهيئة  تو�صي     :18 التوجيهي  المبد�أ 

وخدمات تو���صيل البريد الخ�صو���صيين ب�ش���أن بيع المواد الخا���ضعة للمراقبة الدولية غير 

الم�ش��روع م��ن خل�ال الإنترن��ت، وتزوي��د مقدّم��ي الخدما��ت ه���ؤلاء بما�� يحتاجونه من 

المريبة. ال�شحنات  لتحديد  وتدريب  معلومات 

•ينبغي �إبلاغ مقدّمي خدمات البريد وخدمات تو���صيل البريد الخ�صو���صيين عن الحالات التي  	
تنطوي على بيع غير م�ش��روع لمواد خا���ضعة للمراقبة الدولية عبر الإنترنت، بهدف م���ساعدتهم 

عل��ى تعزي��ز عملي��ة الفح���ص الت��ي يقومون بها، بالا���ستفادة م��ن العناوين المعروفة للمر���سلين 

الم�شبوهين. والمتلقّين 

ال�سلطات  �إبلاغ  يجب  ب�أنه  الخ�صو�صيين  البريد  تو�صيل  وخدمات  البريد  مقدّمي خدمات  �إبلاغ  •ينبغي  	
الدولي. �أو  الوطني  ال�صعيد  على  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  من  المريبة  بال�شحنات  الفور  على  المخت�صة 

المب��د�أ التوجيه��ي 19:   تو���صي الهيئ��ة ب�أن تن�ش��ئ الحكومات �آليا��ت للتعاون مع جميع 

الإنترنت. يتم من خلال  الذي  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  بيع  ال�اضلعة في  ال�صناعات 

•يمك��ن �إن�ش��اء �آلي��ات للتع��اون مع ���صانعي المنتجات ال���صيدلية وتجار الجملة وتج��ار التجزئة الذين  	
يبيعونه��ا، �أو رابطاته��م المهني��ة، وكذلك م��ع مقدّمي خدمات الإنترن��ت ومقدّمي الخدمات المالية 

ال�صيدلية. والرابطات  الإلكتروني(  والدفع  الائتمان  وبطاقات  الم�صرفية  الأعمال  )مثل خدمات 

الإنترنت  ل�صيدليات  الوطنية  ت�شريعاتها  ت�سمح  التي  الدول  تُن�صح     :20 التوجيهي  المبد�أ 

بالعمل ب�أن ت�ش��جّع ال���سلطات ال���صحية والرابطات ال���صيدلية على �إن�شاء برنامج لاعتماد 

الإنترنت. �صيدليات  م�شروعية  من  التحقق  للمر�ضى  يت�سنى  لكي  الحقيقية  ال�صيدليات 

المب��د�أ التوجيه��ي 21:   تو���صـــي الهيـــئة ب�أن تبذل الحـــكوما��ت جــهودا، بالــتعاون 

مــ��ع جماعــا��ت الم���ســتهلكين مثـل�ا، لزيــا��دة الوع��ي العا��م بمخــاط��ر �ش��راء الم��واد 



الإنترنت عبر  الم�شروع  غير  الدولية  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  بيع  منع  ب�ش�أن  للحكومات  توجيهية  مبادئ  الثاني12 الثانيالف�صل  الف�صل 

الخا���ضــعة للمراقب��ة الدولـي��ة الــ��ذي يتـــ��م م��ن خــل�ال ���صيدليات الإنتــرنت غير 

لها. المرخ�ص 

الذي  الدولية  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  �شراء  م�شروعية  بعدم  عامةً  توعية الجمهور  للحكومات  •ينبغي  	
لها. �ص  المرخَّ غير  التجارية  والم�ؤ�س�سات  لهم  �ص  المرخَّ غير  الأفراد  من  الإنترنت  من خلال  يتم 

•ينبغي توعية الجمهور بالمخاطر ال���صحية لهذه الم�شرت�يات، وخ�صو���صا فيما يتعلق بعدم التيقّن من  	
المنا�سب. ا�ستخدامها  ب�ش�أن  ال�سليمة  الطبية  الم�شورة  وانعدام  المنتجات  نوعية 

الدولـي التعاون 

•�إن ح��الات التع��اون ال��دولي الناجح��ة ت�ؤكّد مج��دداً �أهمية تبادل الخرب�ات وتوحيد معايير جمع  	
البيان��ات. ويعتم��د التحقي��ق في الق���ضايا المحددة الخا���صة بالمبيعات غير الم�ش��روعة على التبادل 

المعنية. الدول  بين  المن�سّق  والعمل  للمعلومات  ال�سريع 

المب��د�أ التوجيه��ي 22:   يرج��ى م��ن الحكومات الت��ي لديها خبرة في ا���ستحداث و�إنفاذ 

التدابير التنظيمية الفعالة، بما فيها الت�ش��ريعات والأحكام الإدارية ذات ال���صلة، �أن تتيح 

خبرتها�� الفني��ة لل��دول الأخرى بو�ا��سئل عدّة وم��ن بينها تنظيم حلقا��ت العمل وتوفير 

مثلا(. النموذجية  )الت�شريعات  القانونية  المواد  ون�شر  التدريب 

بي��ع  لديها�� خرب�ة في ك�ش��ف  الت��ي  م��ن الحكوما��ت  يرج��ى     :23 التوجيه��ي  المب��د�أ 

الم�ستح���ضرات المحتوي��ة عل��ى م��واد خا���ضعة للمراقبة الدولية غير الم�ش��روع من خلال 

ال���سلطات  التدريب ���ضمن  تنظم  �أو  توفر  �أن  فيه وملاحقة مرتكبيه  والتحقيق  الإنترنت 

الوطنية المخت���صة في البلدان الأخرى �أو لتلك ال���سلطات وللم��سؤولين عن �إنفاذ القوانين 

)6(
البلدان. تلك  في 

الوطنية  �سلطاتها  ت�ستجيب  �أن  الحكومات  تكفل  ب�أن  الهيئة  تو�صي   :24 التوجيهي  المبد�أ 

بطريق��ة منا���سبة لطلبا��ت الح���صول على التعاون المقدمة من ال��دول الأخرى في الحلاات 

المنطوي��ة عل��ى بي��ع غير م�ش��روع يتم من خلال الإنترنت للم�ستح���ضرات المحتوية على 

الدولية. للمراقبة  مواد خا�ضعة 

•ينبغ��ي لبل��دان من�ش���أ ال�ش��حنات غري� الم�ش��روعة �أن ت���ستجيب في الوقت المنا���سب، عند تلقي  	
الجنائية  الإجراءات  وبدء  الم�ش��روعة  غير  الأن�ش��طة  لوقف  تدابير  باتخاذ  تعاون،  طلب  �أو  معلومات 

بالغر�ض. وافية  معاقبة  المجرمين  ومعاقبة 

 في عام 2006، �أطلقت الإنتربول م�ش��روع ‘�ش��بكة المخدرات’ )Drug.net( ليعالج ا���ستخدام الإنترنت في �ش��راء 
)6(

وبيع و�إنتاج العقاقير التي ت���صرف بو���صفات طبية وال���ستيرويدات الابتنائية. وفي �إطار ذلك الم�ش��روع، نُظّم عدد من حلقات 

الإنترنت. على  الإنتربول  موقع  على  دخولها  مقيد  �صفحات  على  تدريـبي  دليل  ونُ�شر  العمل 
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المب��د�أ التوجيه��ي 25: تو���صي الهيئ��ة ب�أن ت���ستحدث الحكومات معايري� وافية بالغر�ض 

للتحقي��ق في الحلاا��ت المنطوي��ة عل��ى م���ضبوطات من المواد الخا���ضعة للمراقب��ة الدولية 

والتي تم بيعها ب���صفة غير م�ش��روعة من خلال الإنترنت؛ وينبغي �أن ت�ش��مل هذه المعايير 

بها. والإبلاغ  البيانات  بجمع  الخا�صة  المتطلبات  من  الأدنى  الحد 

مكتب  )ومنها  الميدان  هذا  العاملة في  الدولية  المنظمات  وجميع  المعنية  الدول  �إبلاغ جميع  •ينبغي  	
الأمم المتح��دة المعن��ي بالمخ��درات والجريم��ة، والهيئة الدولي��ة لمراقبة المخ��درات، والاتحاد البريدي 

العالم��ي، والإنترب��ول، والمنظم��ة العالمي��ة للجمارك( ببيانات عن الم���ضبوطات، ���سواء �أكانت تلك 

البيان��ات لازم��ة لإج��راء المزيد من التحقيقات في حالات محددة �أم لتحليل الاتجاهات. وي�ش��مل 

��بطت، والا���سم الدولي  الح��د الأدن��ى م��ن متطلبات الإبلاغ تقديم معلومات عن الكمية التي �ضُ

بط، وبلد من�ش�أ  غير التجاري للعقار �أو ا���سم الم�ستح���ضر، وال�ش��كل ال�صيدلي للم�ستح�ضر الذي �ضُ

الخ. الإمداد،  وم�صادر  المخالف،  الإنترنت  موقع  عن  ومعلومات  ال�شحنة،  مق�صد  وبلد  ال�شحنة، 
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المرفــق 

الم�صطلحات م�سرد 

لة  الاتفاقيا��ت الدولي��ة لمراقب��ة المخ��درات: الاتفاقي��ة الوحي��دة للمخدرات ل���سنة 1961 ب���صيغتها المعدَّ

 واتفاقي��ة الأمم المتحدة لمكافحة الاتجار غير 
)ب(

 واتفاقي��ة الم�ؤثرات العقلية ل���سنة 1971؛
)�أ(

ببروتوك��ول ���سنة 1972؛

)ج(

.1988 ل�سنة  العقلية  والم�ؤثرات  المخدرات  في  الم�شروع 

الأخ�ا��صئيون الممار���سون: الأفراد الذين رخّ���صت لهم الولاية الق���ضائية المخت���صة �أو �سجّلتهم �أو �أذنت لهم 

المهنية. ممار�ستهم  �إعطائها خلال  �أو  العقاقير  بو�صف  �آخر  نحو  على 

الأ���سماء الدولية غير التجارية: الت���سميات التي اعتمدتها منظمة ال���صحة العالمية والتي ت���ستخدم لتحديد 

المواد ال���صيدلية �أو المكوّنات ال���صيدلية الفعالة الم���ستخدمة في الأدوية. وكل ا���سم دولي غير تجاري هو ا���سم فريد 

العمومية. الممتلكات  من  ويعتبر  عالميا  به  معترف 

التمييز  للزبائن  يت�سنى  الم�شروعة، لكي  الإنترنت  برامج الاعتماد لاعتماد �صيدليات  تُ�ستخدم  برامج الاعتماد: 

بين ال���صيدليات المعتمدة )الم�ش��روعة( وغير المعتمدة )غير الم�ش��روعة(. ويمكن �أن ت�ضطلع ببرامج اعتماد �صيدليات 

الحكومية. المكاتب  مع  بالتعاون  مثلا،  الوطنية  المهنية  الرابطات  الإنترنت 

الطبية والعلمية  العقلي المحدد اللازمة للأغرا�ض  الم�ؤثر  تقديرات الم�ؤثّرات العقلية: الكميات المح���سوبة من 

المخدرات. لمراقبة  الدولية  الهيئة  �إلى  العقلية  الم�ؤثرات  تقديرات  وتُبلغ  واحدة.  �سنة  لمدة  البلدان  �أحد  لدى 

تقدي��رات المخ��درات: الكمي��ات المح���سوبة من مخدر معين الت��ي يحتاجها �أحد البل��دان للأغرا�ض الطبية 

ت�ؤكدها. �أن  يجب  التي  الهيئة،  �إلى  �سنويا  التقديرات  هذه  وتُبلغ  واحدة.  �سنة  لمدة  والعلمية 

الخدما��ت البريدي��ة وخدما��ت تو���صيل البريد: دوائر تقديم خدمات البري��د العمومية هي جهات تملكها 

الدول��ة، وتحتك��ر معظ��م �أن��واع خدمات البريد. �أما خدمات تو���صيل البريد فهي عادة خدمات �إي���صال الطرود �أو 

خا�صة. ل�شركات  مملوكة  العظمى  غالبيتها  ولكن  البريدية،  الاحتكارات  �أي�ضا  تقدمها  قد  التي  الم�ستعجل  البريد 

الخدما��ت المالي��ة: ال�ش��ركات الت��ي توف��ر مجموع��ة متنوعة من الخدمات ذات ال���صلة بالأموال والا���ستثمار. 

ولأغرا�ض هذه المبادئ التوجيهية، لا ي�شري� م���صطلح “الخدمات المالية” �إلا �إلى الخدمات التي تي�سّ��ر المدفوعات 

غري� النقدي��ة، وعل��ى ���سبيل المث��ال المدفوعات التي تتم بوا���سطة بطاقات ال���سحب الآلي والبطاق��ات الائتمانية 

�إلخ.  )PayPal( ”بال و“باي   )CyberCash( ”كا�ش “�سايبر  مثل  الإلكتروني،  الدفع  وخدمات 

.14152 الرقم   ،976 المجلد  المعاهدات،  المتحدة، مجموعة  الأمم   
)�أ(

.14956 الرقم   ،1019 المجلد  نف�سه،  المرجع   
)ب(

.27627 الرقم   ،1582 المجلد  نف�سه،  المرجع   
)ج(
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ال�ل�سائف: جمي��ع الم��واد المدرج��ة في الجدولني� الأول والث��اني من اتفاقي��ة الأمم المتح��دة لمكافحة الاتجار غير 

.1988 ل�سنة  العقلية  والم�ؤثرات  المخدرات  في  الم�شروع 

�ش��ركات تو���صيل البري��د الدولي��ة: ال�ش��ركات الت��ي تق��دم خدمات تو���صيل الطرود �أو خدم��ات البريد 

والطرود  الر�سائل  ب�أخذ  تقوم  الخا�ص،  للقطاع  مملوكة  �شركات  هذه  البريد  نقل  م خدمات  تقدِّ ما  وكثيرا  الم�ستعجل. 

والدولي. الوطني  ال�صعيدين  على  وت�سليمها  ونقلها  والحزم 

���صرف العقاقير: ي�ش��تمل ���صرف العقاقير على تف�ري�س وتقييم وتنفيذ طلب الح���صول على عقار يُباع بو���صفة 

طبية؛ وي�ش��مل �إعداد العقار �أو الجهاز الطبي وت���سليمه �إلى المري�ض في تعبئة منا���سبة مو���سومة بطريقة منا�سبة لبيان 

اللاحق. الا�ستخدام  �أو  الإعطاء  طريقة 

و�صرفها. الطبية  العقاقير  لإعداد  الحكومية  ال�سلطات  من  لهم  والمرخّ�ص  الم�سجّلون  الأفراد  ال�صيادلة: 

الرعاية  المر�ضى  ويتلقى  الطبية  العقاقير  تُ�صرف  فيها  التي  الأ�صول  لها ح�سب  �ص  المرخَّ الم�ؤ�س�سات  ال�صيدليات: 

ال�صيدلية.

���صيدليات الإنترنت: المن�ش���آت التجارية القائمة على الإنترنت والتي يمكن من خلالها بيع الأدوية و���صرف 

الو���صفات وتوفير المعلومات ذات ال���صلة. وتعمل ���صيدليات الإنترنت غير الم�ش��روعة من دون تراخي�ص ومن دون 

طبية. و�صفة  وجود  �إثبات  ا�شتراط  دون  من  طبية  بو�صفة  تُباع  التي  الأدوية  ب�صرف  وتقوم  م�سجلة،  تكون  �أن 

ال���صيدليات الحقيقية: ال���صيدليات الحقيقية المرخّ�ص لها والم���سجّلة على النحو الواجب لدى ال���سلطات 

الوطني��ة المخت���صة في البل��د ال��ذي تعمل فيه، لإعداد و���صرف الأدوية وتقديم الخدمات ال���صيدلية الأخرى 

الطلبات  تقديم  للزبائن  �أتاحت  بحيث  الإنترنت،  و�سّعت �صيدليات عديدة خدماتها عن طريق  وقد  للمر�ضى. 

العقاقير  الإنترنت. وفي حالة  بغير و�صفة طبية على  تباع  التي  والعقاقير  بو�صفة طبية  تُباع  التي  العقاقير  و�شراء 

التي تباع بو���صفة طبية، يُطلب من المر���ضى عادة تقديم و���صفة طبية كتابية �أو بيان ا���سم الطبيب الوا���صف 

هاتفه. ورقم 

با�سم  �أي�ضا  وتُعرف  طبية،  و�صفة  دون  من  �شرا�ؤها  يمكن  التي  الأدوية  بغير و�صفة طبية:  تُباع  التي  العقاقير 

.over-the-counter drugs

طبية. و�صفة  تقديم  عند  �إلا  �صرفها  يمكن  لا  التي  الأدوية  بو�صفة طبية:  تُباع  التي  العقاقير 

المخ��درات: جمي��ع الم��واد المدرج��ة في الجدولين الأول والثاني من الاتفاقية الوحيدة للمخدرات ل���سنة 1961 

.1972 �سنة  ببروتوكول  المعدّلة  ب�صيغتها 

الم�ستح���ضرات: الم�ستح���ضرات، لأغرا�ض هذه المبادئ التوجيهية، هي الخلائط ال���صيدلية، المتاحة في ال�شكلين 

ال�سلائف. �أو  العقلية  الم�ؤثرات  �أو  المخدرات  من  �أكثر  �أو  واحد  على  تحتوي  التي  ال�سواء،  على  وال�سائل  ال�صلب 

ذات  الخدمات  والح�صول على  الإنترنت  مواقع  �إلى  الدخول  توفّر  التي  ال�شركات  الإنترنت:  مقدّمو خدمات 

ال���صلة، مثل مجالات الإنترنت اللازمة لإن�ش��اء المواقع على الإنترنت. ولدى مقدّمي خدمات الإنترنت المعدات 

مقدّمي  كبار  ولدى  الإنترنت.  �إلى  بالدخول  معينة  جغرافية  منطقة  الزبائن في  لتزويد  اللازمة  الات�صالات  وخطوط 



الإنترنت عبر  الم�شروع  غير  الدولية  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد  بيع  منع  ب�ش�أن  للحكومات  توجيهية  مبادئ  المرفق16

خدم��ات الإنترن��ت ���سبل دخ��ول م���ستقلة �إلى خطوط م���ست�أجرة عالية ال���سرعة، وهم بالتالي �أق��ل اعتمادا على 

المحليين. الات�صالات  مقدّمي خدمات 

 1961 ل�سنة  للمخدرات  الوحيدة  الاتفاقية  المدرجة في جدولي  المخدرات  الدولية:  للمراقبة  الخا�ضعة  المواد 

ب���صيغتها المعدّل��ة ببروتوك��ول ���سنة 1972، والم�ؤثرات العقلي��ة المدرجة في جداول اتفاقية الم�ؤثرات العقلية ل���سنة 

1971، وال�ال�سئف المدرج��ة في اتفاقي��ة الأمم المتح��دة لمكافحة الاتجار غير الم�ش��روع بالمخ��درات والم�ؤثرات العقلية 

.1988 ل�سنة 

وح��دات مراقب��ة الف�ا��ضء الإلكرت�وني: وحدات خا���صة تعمل داخ��ل المكاتب الحكومي��ة )�أجهزة �إنفاذ 

القوانني� مثال�( �أو الرابط��ات المهني��ة المعني��ة المكلفة بمراقبة مواقع الإنترنت بانتظام لر���صد المحتويات الم�ش��ينة �أو 

الإجرامية.

الم�ؤث��رات العقلي��ة: جمي��ع الم��واد المدرج��ة في الج��داول الأول �إلى الرابع م��ن اتفاقية الم�ؤثرات العقلية ل���سنة 

.1971

الو���صفات الطبي��ة: طلب��ات الأدوي��ة، ال���صادرة ع��ن الأطب��اء �أو �أطباء الأ���سنان �أو غيرهم من الأخ���صائيين 

الممار�ني�س في مج��ال الرعاي��ة ال���صحية المرخّ���ص له��م عل��ى النحو ال���صحيح، والت��ي يُبَّني عليها ا���سم المري�ض 

والم�ستح���ضرات الطبية التي ينبغي �أن ي���ستخدمها المري�ض وجرعات هذه الم�ستح���ضرات. والو���صفات الطبية هي 

والمري�ض. وال�صيدلي  الوا�صف  بين  مهنية  طبية  علاقة  من  جزء 
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